Regulamin zawierania umowy licencyjnej
na odlegtosc¢

dla programu komputerowego dostepnego pod adresem design.tropimy.pl

§1. Postanowienia ogdéine

1. Niniejszy regulamin okresla zasady zawierania umowy licencyjnej na odlegtosé
pomiedzy Licencjodawcg a Licencjobiorcg dotyczacej korzystania z programu
komputerowego udostepnianego pod adresem www.design.tropimy.pl (dalej
.Program komputerowy”).

2. Umowa licencyjna zawierana jest zgodnie z przepisami prawa, w szczegolnosci
ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (jesli dotyczy) oraz Kodeksu
cywilnego.

§2. Definicje

1. Licencjodawca — podmiot udzielajgcy licencji na korzystanie z Programu
komputerowego.

2. Licencjobiorca — podmiot zawierajgcy umowe licencyjng i korzystajgcy z Programu
komputerowego na zasadach okreslonych w niniejszym regulaminie i umowie.

3. Umowa — umowa licencyjna zawierana na odlegtos¢ pomiedzy Licencjodawca a
Licencjobiorca.

4. Formularz rejestracyjny — elektroniczny formularz dostepny na stronie
www.design.tropimy.pl, za pomocg ktérego Licencjobiorca sktada oswiadczenie o
zawarciu Umowy.

§3. Proces zawarcia umowy

1. Umowa licencyjna zawierana jest na odlegtos¢, poprzez:
a) wypetnienie i przestanie Formularza rejestracyjnego dostepnego na stronie
www.design.tropimy.pl,
b) akceptacje niniejszego regulaminu i wszystkich postanowierh Umowy licencyjnej,
c) dokonanie ptatnosci zgodnie z wybranym pakietem ustug (jesli dotyczy).
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Zawarcie Umowy nastepuje z chwilg potwierdzenia rejestracji przez Licencjodawce
oraz udostepnienia Licencjobiorcy dostepu do wybranego pakietu ustug w
Programie, po zaksiegowaniu ptatnosci lub otrzymaniu potwierdzenia dokonania
ptatnosci.

Licencjodawca zastrzega sobie prawo do odmowy akceptacji rejestracji bez podania
przyczyny, o czym poinformuje Licencjobiorce w terminie 7 dni roboczych od
otrzymania Formularza rejestracyjnego.

§4. Prawa i obowigzki stron

1.

Licencjodawca zobowigzuje sie do udostepnienia Programu komputerowego zgodnie
z warunkami okreslonymi w Umowie oraz niniejszym regulaminie.

Licencjobiorca zobowigzuje sie do korzystania z Programu komputerowego zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami prawa oraz postanowieniami Umowy i niniejszego
regulaminu.

§5. Informacje o prawie odstapienia od umowy

1.

Licencjobiorca bedgcy konsumentem ma prawo odstgpi¢ od Umowy zawartej na
odlegtosc¢ w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia zawarcia Umowy, bez podania

przyczyny.

Aby skorzysta¢ z prawa odstgpienia, Licencjobiorca powinien poinformowac
Licencjodawce o swojej decyzji w drodze jednoznacznego oswiadczenia przestanego
na adres e-mail Licencjodawcy wskazany w Umowie.

Prawo odstgpienia nie przystuguje, jezeli Licencjobiorca rozpoczat korzystanie z
Programu komputerowego przed uptywem terminu na odstgpienie, a Swiadczenie
zostato w petni wykonane za jego wyrazng zgoda.

§6. Ceny i ptatnosci

1.

Ceny za korzystanie z Programu komputerowego oraz dostepne pakiety ustug
okreslone sg w cenniku dostepnym na stronie www.tropimy.pl.

2. Platnosci dokonywane sg z gory, zgodnie z wybranym pakietem i sposobem

ptatnosci wskazanym podczas rejestrac;ji.

§7. Reklamacje i wsparcie techniczne
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Wszelkie reklamacje dotyczace dziatania Programu komputerowego lub
Swiadczonych ustug nalezy zgtaszac na adres e-mail Licencjodawcy wskazany w
Umowie.

Licencjodawca zobowigzuje sie rozpatrzy¢ reklamacje w terminie 14 dni
kalendarzowych od dnia jej otrzymania.

§8. Postanowienia koincowe

1.

2.

Regulamin dostepny jest w wers;ji elektronicznej na stronie www.tropimy.pl.

Licencjobiorca powinien zapoznac sie z niniejszym regulaminem przed zawarciem
Umowy.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem majg zastosowanie przepisy
prawa polskiego.

§9. Klauzula informacyjna dotyczaca przetwarzania
danych osobowych

1.

Administratorem danych osobowych Licencjobiorcy jest Licencjodawca, ktérego dane
kontaktowe znajdujg sie w Umowie licencyjnej oraz na stronie www.design.tropimy.pl.

Dane osobowe Licencjobiorcy przetwarzane sg w celu realizacji umowy licencyjnej,
obstugi konta uzytkownika, rozliczen, kontaktu oraz wypetniania obowigzkow
prawnych na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) oraz lit. ¢) RODO.

Licencjobiorca ma prawo dostepu do swoich danych, ich poprawiania, zgdania
usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, a takze prawo do przenoszenia danych
oraz wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych, o ile przepisy prawa na to
pozwalaja.

Dane osobowe bedg przechowywane przez okres niezbedny do realizacji celow, dla
ktérych zostaty zebrane, oraz przez okres wynikajgcy z przepiséw prawa.

Licencjobiorca ma prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego ds. ochrony
danych osobowych, jesli uzna, ze przetwarzanie jego danych osobowych narusza
przepisy RODO.

Podanie danych jest dobrowolne, lecz niezbedne do zawarcia i wykonania umowy
licencyjne;j.

Dane mogg by¢ przekazywane podmiotom wspétpracujgcym z Licencjodawcg w
zakresie niezbednym do realizacji umowy oraz wymaganym przez przepisy prawa.
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Oswiadczenie o odstapieniu od umowy

Ja, nizej podpisany/a:
Imie i nazwisko:
Adres zamieszkania:

Adres e-mail:

Numer umowy / zaméwienia:

niniejszym oswiadczam, ze odstepuje od umowy licencyjnej zawartej dnia
(data zawarcia umowy) na korzystanie z programu komputerowego , Tropimy” dostepnego
pod adresem www.design.tropimy.pl.

Prosze o zwrot wszelkich dokonanych przeze mnie ptatnosci wynikajgcych z tej umowy na
rachunek bankowy o numerze: , W terminie
przewidzianym przez obowigzujgce przepisy prawa.

Data:
Podpis:
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